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Presionar el 

botón 

Aceptar 



Presionar este botón  no modificar la 

dirección de instalación   



De clic en comenzar o puede 

especificar don de  quiere que 

aparezca el acceso al programa 



Espere a que termine 

la instalación  



El programa  ya a terminado 

de instalarse 

Dar clic en aceptar 



ACTIVAR PC CLIENTE 



Antes de ejecutar el programa cliente  

Debemos de  dar de  acta el pc cliente  

Para dar de alta debemos de escribir el numero que  queremos  que  sea la  pc cliente y 
posteriormente damos clic en activar 



Para que el programa se 

ejecuta al encender la pc  

Ay que mover el acceso 

directo  del cliente a la 

opción inicio del menú de 

Windows  



PC CLIENTE BLOQUEADO 

Este es  la pantalla de bloqueo del programa cliente  

Automáticamente minimizara todas las ventanas  para que el cliente no lo pueda 

utilizar  asta que se  active el pc cliente  en el servidor 

 



DESBLOQUEAR PROGRAMA CLIENTE  

Debe desbloquear  el programa cliente  del firewall de Windows para que  se pueda 

comunicar con los  demás  pc  

 



Para  poder cerrar el programa cliente  y utilizar el pc  sin el  contador de 

tiempo debemos de dar clic en la parte izquierda inferior  del numero de pc 

cliente y automáticamente cerrara el programa 



ESTADO DE  COMUNICACIÓN DE CLIENTE 

SERVIDOR 
El programa cliente cuenta  con la opción de mostrar el estado  de conexión entre el 

cliente  y el servidor  indicándonos si esta conectado, desconectado  o el servidor 

esta apagado 

Si el color de  numero del pc 

cliente es verde eso indica que 

la conexión cliente servidor  

esta correcto 

Si el color es gris eso indica que 

el programa cliente esta 

intentando conectarse  con el 

servidor  

Si el color es rojo esto  indica que  el programa cliente 

no se puede comunicar  con el programa servidor  esto 

sucede debido que el programa servidor  no se esta 

ejecutando y no podrá actualizar el costo  consumido 

Pero el programa servidor  al abrirlo automáticamente lo 

actualizara. 



EL SERVIDOR NO ESTA ENCENDIDO 

En caso de que  la pc servidor esta  apagado  nos dará un mensaje de  error  y 

automáticamente cerrara el programa   

Se debe encender pc servidor para que pueda  funcionar el programa pc cliente  

En caso de que si esta encendido  

Revisar la conexión  de la red  del pc cliente  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la computadora servidor se debe de compartir  la carpeta que se 

instalo  el programa  compartir lo modo lectura y escritura 



SOLUCIÓN DE ERROR 

En caso de que el programa 

cliente nos indique el la 

ubicación en  red de la base 

datos  no se  pude localizar  

se debe de compartir la 

carpeta PC que esta en  

c: \pc  

en la computadora servidor 

activando compartir carpeta 

en red y permitir que los 

usuarios  puedan modificar 

los usuarios 


